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I. PRESENTACION

La actualizacién de este plan deriva de los nuevos “Lineamientos Generales para las
Actividades Universitarias en el Marco de la Pandemia De Covid-19”, aprobado por la
Comision Especial de Seguridad del Consejo Universitario, en su Sesidon Ordinaria del 18 de
agosto del 2021.

Es de saber que este Plan, se implementard de manera obligatoria en todas las
dependencias del Patronato Universitario y sus mddulos descentralizados, sin embargo,
habra algunos casos en los cuales estas dependencias, dependiendo de su ubicacion,
deberdn sujetarse a los protocolos que determine el “comité local de seguimiento sanitario”
de los inmuebles donde se encuentran ubicadas, con el propésito de que las actividades se
desarrollen de manera confiable y segura.

Es importante aclarar, que en los edificios A y B de zona cultural se encuentran las
Direcciones Generales del Patrimonio Universitario, Control Presupuestal, Auditoria Interna
y la Coordinacién Administrativa del Patronato Universitario; y del subsistema juridico las
Direcciones Generales de Estudios de Legislacidon Universitaria y de Asuntos Juridicos.

En el Mezzanine de la Torre de Rectoria se ubica la Direccidon General de Finanzas, la Unidad
de Resolucion de Recursos de Revocacién y la Coordinacién de las Unidades de Proceso
Administrativo (Upas), asi mismo, en el primer piso de este inmueble se encuentra la
Tesoreria y Contraloria de la UNAM asi como la Unidad de Coordinacion de la Contraloria.

En la Torre de Ingenieria, Ciudad Universitaria, se ubica la Direccion General de

Responsabilidades, Inconformidades, Quejas y Registro Patrimonial y la Direccién General
para la Prevencién y Mejora de la Gestion Institucional.
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Il. OBJETIVO

Establecer y llevar a cabo el protocolo sanitario de las dependencias del Patronato
Universitario como consecuencia de la pandemia COVID 19, mediante medidas especificas
de proteccién, promocion de la salud y la vida, la higiene en el trabajo y la solidaridad en la
no discriminacion.

1l. ALCANCE.

El alcance del Plan esta delimitado al tiempo que dure la contingencia sanitaria y se aplicara
al personal de base, confianza y funcionarios de las dependencias del Patronato
Universitario, asi como a proveedores, contratistas, visitantes y publico en general.

IV. AREAS DE APLICACION
a) Dependencias ubicadas en los edificios A y B de zona cultural, C.U.

¢741.01 Auditoria Interna

¢ 742.01 Direccién General del Patrimonio Universitario

¢ 743.01 Direccion General de Control Presupuestal

¢ 745.01 Coordinacion Administrativa del Patronato Universitario

b) Dependencias ubicadas en la Torre de Rectoria

¢ 744.01 Direccidon General de Finanzas

¢ 743.01 Coordinacién de las Unidades de Proceso Administrativo, DGCP.
*740.00 Unidad de Resolucion de Recursos de Revocacion.

*747.01 Unidad de Coordinacion Contraloria.

©756.01 Tesoreria de la UNAM

¢757.01 Contraloria de la UNAM

c¢) Dependencias ubicadas en la Torre de Ingenieria
¢ 746.01Direccion General de Responsabilidades, Inconformidades, Quejas y Registro
Patrimonial.
©749.01 Direccidn General para la Prevencién y Mejora de la Gestion Institucional.

V. PRINCIPIOS E INDICACIONES GENERALES

Estos principios e indicaciones generales son de caracter obligatorio y general para todas
las dependencias del Patronato Universitario, asi como para proveedores, contratistas y
publico en general, y emanan de los “Lineamientos Generales para las Actividades
Universitarias en el Marco de la Pandemia de Covid-19”, aprobados el 18 de agosto del 2021.

a) Principios Generales

e Privilegiar la salud y la vida
e Solidaridad y no discriminacién
* Responsabilidad compartida
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De igual manera, la comunidad universitaria, visitantes y el personal de las dependencias
del Patronato Universitario que accedan a sus instalaciones deberan atender en todo
momento las siguientes:

b) Indicaciones generales:

Procurar atencion médica y de laboratorio para confirmar el diagndstico y para
limitar la aparicion de brotes.

Atender las indicaciones médicas y cumplir todas las medidas de prevencién que le
sean indicadas.

Evitar todo contacto fisico y mantener una sana distancia (de al menos 1.8 metros)
con las demas personas.

Usar cubrebocas de forma adecuada (sobre nariz y boca), incluso al contar con
vacuna. Usar caretas o pantallas, en caso de asi ser requerido, recordando que estas
no sustituyen al cubrebocas.

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabdn, o bien limpiarse las manos con
gel (con un contenido de alcohol minimo de 60%).

No tocarse la cara con las manos, sobre todo nariz, boca y ojos.

Evitar tocar, en la medida del posible, cualquier tipo de superficie, barandales,
puertas, muros, botones, etc.

Cubrirse nariz y boca al toser con el angulo interno del brazo o con un pafiuelo
desechable. Este ultimo deberd tirarlo en los contenedores asignados para tales
residuos, después lavarse las manos.

Evitar la presencia de acompafiantes, en especial de menores de edad y personas
con alto riesgo frente al COVID-19.

Promover una adecuada ventilacion y una efectiva distribucién del aire interior en
espacios cerrados.

Evitar, en la medida de lo posible, el uso de joyeria y corbatas.

No compartir materiales, instrumentos y cualquier objeto de uso individual.

Evitar, siempre que sea posible, el uso de elevadores. El uso de estos estard
reservado preferentemente para la utilizacidon de personas con discapacidad o de
edad mayor.

Es de saber que la Comisidn Especial de Seguridad del Consejo Universitario determind, en
estos nuevos Lineamientos de contingencia sanitaria, de conformidad con la experiencia
acumulada, el hecho de que se hacen innecesarias las siguientes recomendaciones:

Filtros de ingreso

Registros de temperatura

Tapetes sanitarios

Sistemas de sanitizacién ambiental
Direcciones de circulacién
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VI. ACCIONES PRELIMINARES

a) Determinacion del aforo, ventilacion y condiciones de los espacios cerrados.

Estas acciones proceden de los nuevos “Lineamientos Generales para las Actividades
Universitarias en el Marco de la Pandemia de Covid-19”, por lo tanto, las Dependencias del
Patronato Universitario deberdn analizar las condiciones de sus espacios de trabajo para
determinar su capacidad o aforo. Cuando asi se requiera, se utilizaran sefializaciones que
aseguren la sana distancia.

En todos los espacios se implementaran medidas para lograr una ventilacidén
adecuada.

En particular, en las areas destinadas a la atencion de tramites se debera propiciar
la realizacion de estos de forma remota.

Para aquellos que sea indispensable realizar en forma presencial, se debera tomar
en cuenta la cantidad normal de trabajadores y personas realizdndolos. Se instalaran
barreras fisicas de protecciéon y se proveerd a los trabajadores con equipo de
protecciéon personal.

En el caso de dreas de trabajo donde no sea posible garantizar la sana distancia entre
trabajadores, se podra optar por el trabajo a distancia, horarios escalonados,
modificacion de turnos, horarios flexibles u otros esquemas que eviten
concentraciones de personal en las instalaciones. Se procurard, en la medida de lo
posible, que exista una distribucién equitativa en la aplicaciéon de estos esquemas
entre los trabajadores involucrados.

Se colocardn de forma estratégica en distintos puntos de las dreas de trabajo
dispensadores con gel y con solucion desinfectante a libre disposicion de la
comunidad.

Se proveeran indicaciones para la utilizacién adecuada de escaleras y elevadores.

En el acceso a areas comunes: banos, vestidores, casilleros, cafeterias, comedores,
etc., deberan colocarse marcas en lugares apropiados que indiquen la distancia
minima entre personas.

En los espacios comunes o de mayor concentracién, se buscard favorecer la
ventilacion natural, tomando en consideracion la Guia para determinar la
ventilacion en espacios cerrados durante la pandemia por COVID-19.
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e Se colocardn de forma estratégica en distintos puntos de las dreas de circulacion
dispensadores de gel a libre disposicién de la comunidad.

b) Programa de capacitacion.

Cada dependencia del Patronato Universitario, deberd establecer un programa de
capacitacién para todos sus trabajadores, haciendo énfasis en el personal Directivo, acerca
de las acciones y medidas para prevenir y evitar cadenas de contagio por COVID-19. Los
elementos bdsicos para este programa seran provistos por el Comité de Seguimiento.

c¢) Medidas complementarias

e Cada Dependencia del Patronato Universitario determinard el servicio médico mas
cercano.

e Programar, de ser posible, la entrada y salida de trabajadores en horarios
escalonados para evitar los horarios pico en el transporte publico.

e Organizar redes de contacto para enviar mensajes a todos los trabajadores de las
dependencias del Patronato.

VIIl. PROTOCOLOS DE ACCION

a) Limpieza apropiada de los espacios

e Las dependencias del Patronato Universitario deberdn establecer un programa de
limpieza y mantenimiento, que propicie la limpieza continua y permanente en los
lugares de trabajo y areas comunes.

e Los sanitarios y lavamanos deberan estar siempre en condiciones adecuadas de
limpieza y contar con los insumos necesarios para el lavado de manos: agua potable,
jabdn y toallas de papel desechable o, en su caso, ventiladores para el secado de
manos.

e Se verificard que los dispensadores de gel en las areas de circulacion estén
funcionando correctamente y cuenten con el debido suministro.

e Se colocaran depdsitos de plasticos adecuadamente identificados exclusivos para
desechos, tales como cubrebocas, guantes o el papel utilizado en estornudos.
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Viil. MONITOREO, CONTROL Y RESPONSABILIDADES

Estos controles y responsabilidades emanan de los “Lineamientos Generales para las
Actividades Universitarias en el Marco de la Pandemia de Covid-19”, aprobados el 18 de
agosto del 2021.

a) Administracion Central

Activar conforme al semaforo de riesgo epidemiolégico y a la opinién del Comité de
Expertos, las acciones especificas en las entidades y dependencias.

Mantener informada a la comunidad universitaria sobre la evolucion de la
pandemia, utilizando todos los medios a su disposicidn.

Promover la realizacion de estudios de diagndstico de infeccién en casos
sospechosos (PCR, anticuerpos y determinacion rapida de antigeno), y establecer un
programa de seguimiento de contactos para limitar la aparicion de brotes.

Mantener los programas de atencién Médica y Psicolégica para la comunidad
universitaria, reactivar los comités contra la violencia de género y articular la
relacion de estos con la Defensoria de los Derechos Universitarios, Igualdad y
Atencion de la Violencia de Género.

Procurar el abasto de los insumos necesarios para que la comunidad universitaria
cuente con las condiciones de trabajo adecuadas.

Garantizar el suministro de agua potable, electricidad, servicios de computo vy
telecomunicaciones.

Analizar y realizar ajustes en su caso de los calendarios de tramites académicos y
administrativos.

Hacer gestiones ante organismos extrauniversitarios para que se considere los
plazos en la realizacidn de tramites.

b) Comité de Seguimiento

Se integra por:

El Secretario General

El Secretario Administrativo

El Secretario de Prevencion, Atencion y Seguridad Universitaria
El Director General de Personal
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c)

e Los integrantes de la Comisién Universitaria para la Atencién de la Emergencia
Coronavirus.
e El Coordinador del Colegio de Directores.

Funciones:

e Supervisar el funcionamiento de estos lineamientos y asesorar a la Administracion
Central.

e Coordinar la comunicacion con las entidades y dependencias universitarias a través
de los responsables sanitarios.

e Consolidar las bases de datos institucionales a partir de la informacién provista por
las dependencias con el fin de crear un repositorio institucional de informacién
sobre el COVID-19.

e Emitir medidas complementarias a estos lineamientos que mejoren su
funcionamiento y resuelvan cuestiones no previstas.

e Fortalecer las medidas para el funcionamiento de los servicios médicos y la atencién
a casos sospechosos.

e Revisar continuamente los protocolos de actuacion.

Directores Generales del Patronato Universitario

e Mantener informada a su comunidad sobre la evolucién de la pandemia a través de
mensajes adecuados, utilizando todos los medios a su disposicidn y con mensajes
especificos para su comunidad.

e Nombrar un responsable sanitario de todas las actividades sefaladas en este Plan
de accidn y comunicarlo al Comité de Seguimiento.

e Supervisar que en sus instalaciones se cumplan las condiciones y procedimientos
sefialados en este Plan de contingencia.

e Supervisar la operacién de los programas de atencién Médica y Psicoldgica, y las
acciones contra la violencia, en especial la de género.

e Informar al Comité de Seguimiento de cualquier incidencia en su dependencia
relacionada con el funcionamiento de este Plan de Emergencia sanitaria.

e Promover los principios de este Plan de emergencia, con especial énfasis en la “No
Discriminacién” para las personas que hayan tenido COVID-19 o hayan convivido
con algun familiar que lo tenga o haya tenido.
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Determinar los aforos y las condiciones de ventilacién de los espacios a su cargo.

Establecer el programa de limpieza y mantenimiento de su dependencia, que
propicie la limpieza continua y permanente en los lugares de trabajo y dreas
comunes.

Contar con insumos suficientes y adecuados, para garantizar la limpieza vy
mantenimiento permanente de las areas de trabajo, tales como hipoclorito de
sodio, jabdn, toallas de papel desechable, papel higiénico, depdsitos suficientes de
productos desechables, solucidn gel a base de alcohol minimo al 60%, etc., asi como
la disponibilidad permanente de agua potable.

Proveer productos sanitarios y de equipo de proteccidon personal a las personas
trabajadoras, conforme a lo establecido por el dictamen de las Comisiones Centrales
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Identificar, con la ayuda de los funcionarios de cada area, al personal a su cargo en
posible situacién de vulnerabilidad por enfermedad o mayor riesgo de contagio de
acuerdo con las indicaciones de vulnerabilidad que emita el Comité de Expertos.

Otorgar a las personas trabajadoras en posible situaciéon de vulnerabilidad, las
facilidades para acudir a consulta con su médico familiar, para evaluar su control y
fortalecer las medidas higiénico-dietéticas, estilos de vida y farmacolégicas.

Autorizar, de ser posible, el ingreso de trabajadores en horarios escalonados para
evitar los horarios pico en el transporte publico.

Establecer horarios escalonados para los trabajadores en area de alimentos, o
comedores para reducir el riesgo de exposicion.

Delegar algunas de estas actividades en el responsable sanitario de su entidad o
dependencia.

e) Responsable sanitario

Constatar la correcta implementacidn de todas las medidas sefialadas en este Plan
de Emergencia.

Verificar el correcto funcionamiento de los programas de limpieza.

Mantenerse informado de las indicaciones de las autoridades locales y federales y
de las comunicaciones del Comité de Seguimiento.
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e Mantener actualizada la Bitdcora del Responsable Sanitario respecto de su
dependencia que incluye:

a) Las personas de la dependencia que pertenezcan a la poblacién en probable
situacion de vulnerabilidad, de acuerdo con los criterios de vulnerabilidad que
emita el Comité de Expertos.

b) El seguimiento cronoldgico del estado de aquellas personas de su dependencia
sospechosas o confirmadas por COVID-19, atendiendo la normatividad en el uso
de datos personales.

c) Las personas de la dependencia que no hayan sido vacunadas contra COVID-19
y las razones médicas para ello.

e Conocer la Guia para personas con sospecha de infeccion COVID-19 para los casos
en que una persona de su comunidad manifieste sintomas de esta enfermedad.

e Las demas que le asigne el Administrador de su dependencia.

e Cuando asi se requiera, por el tamafio de su comunidad, el responsable sanitario
podrd tener uno o mas asistentes.

f) Comisiones Locales de Seguridad

Participar, en conjunto con el Coordinador Administrativo del Patronato Universitario y
los Responsables Sanitarios, en la adaptacion de los nuevos lineamientos a las
particularidades de su dependencia.

g) Trabajadores del Patronato Universitario

e Mantenerse informados del sistema de semaforo de riesgo epidemiolégico semanal
de acuerdo a la ubicacién de su dependencia para la que prestan sus servicios.

o No acudir al trabajo o reuniones sociales con sintomas compatibles con COVID-19,
para no ser un riesgo de potencial contagio para otras personas.

Reportar a su dependencia:

a) Siconsidera que su enfermedad preexistente lo hace una persona en probable
situacion de vulnerabilidad, atendiendo los criterios de vulnerabilidad emitidos
por el Comité de Expertos.

b) Sisospecha o tiene confirmacion de COVID 19, para lo cual, no tendrd que acudir
a la dependencia, sélo serd necesario que su familiar realice el reporte al drea de
personal y al responsable sanitario de su dependencia a través de medios
electronicos.
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c) Indicar al responsable sanitario de su dependencia, si no ha sido vacunado contra
COVID-19 y la razén médica para para ello.

e Atender las indicaciones especificas para su drea de trabajo, en especial las relativas
al uso adecuado y obligatorio de cubrebocas y al espaciamiento seguro.

e Usar adecuadamente el Equipo de Proteccion Personal, atendiendo su categoriay a
lo establecido por las Comisiones Centrales de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Utilizar la ropa de trabajo de acuerdo con la categoria y funciones y de conformidad
a lo previamente aprobado por las Comisiones Centrales de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Portar la credencial de la UNAM que lo identifica como trabajador.

e Evitar compartir con otras personas dispositivos y utensilios de uso personal:
teléfono celular, utensilios de cocina y equipo de proteccién persona.

h) Visitantes

e Atender las indicaciones especificas, en especial las relativas a mantener una sana
distancia (de al menos 1.8 metros), con las demas personas, uso de cubrebocas de
forma obligatoria y adecuada (sobre nariz y boca), y lavado de manos frecuente con
Agua y jabdn, o bien su limpieza con gel (con un contenido de alcohol minimo de
60%).

i) Todas las personas en las instalaciones universitarias

e Atender todas las indicaciones basicas establecidas en este Plan de Emergencia.

e Usar cubrebocas de forma obligatoria y adecuada (sobre nariz y boca), mantener
una sana distancia (de al menos 1.8 metros) con las demads personas y lavarse las
manos frecuentemente con agua y jabon, o bien limpiarlas con gel (con un
contenido de alcohol minimo de 60%).
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IX. RECUADRO DE TIPOS DE VENTILACION

a) Ventilacion natural y ventilacion forzada

La siguiente tabla define los tipos basicos de ventilacion natural y forzada, asi como los efectos que pueden

TIPOS DE VENTILACION

esperarse de su uso.

VENTILACION NATURAL: es aquella en que la circulacién de aire ocurre sin la intervencién de medios mecanicos, ya
sea por flotacién, efecto chimenea o cambios en la presidn del viento. Se asume que al menos un lado del espacio

estd expuesto al exterior.

Accion

Descripcion

Efecto

1. Ventilacién lateral

Apertura de ventanas/puertas de un solo
lado del espacio.

Se estima unarazén de 0.35
cambios de aire por hora.

2. Ventilacidn cruzada

Apertura de puertas/ventanas en lados
opuestos del cuarto

Se estima una razén de 0.60
cambios de aire por hora

3. Interconexidn con zona ventilada

Existencia de puertas de acceso o de
ventanas en dos o mas lados del espacio
exterior y/o a

que o conectan al

sillos/corredores ventilados

Se estima una razén de al menos
1.0 cambios de aire por hora.

VENTILACION FORZADA: es aquella en que la circulacién del aire se propicia al usar sistemas mecénicos.

Accidn

Descripcion

Efecto

4. Extraccion de aire interior

Uso de extractores de aire, de
pared o ventana.

Aumenta la circulacion. Se
puede fijar la razon de cambios

de aire por hora deseada

5. Aire acondicionado

Movimiento de aire en espacios cerrados
que ingresa y es extraido a través de
ductos

El equipo de aire acondicionado
debe usarse con un 100% de
renovacién de aire. Produce
entre 3y 6 cambios de aire por
hora.

6. Purificador de aire de interiores

Instalacion de equipo portdtil que
remueve materia particulada (<PM2.5),
mediante filtros HEPA o MERV13, y con
ello refina la calidad del aire por la
eliminacion de posibles irus y bacterias
remanentes mediante lamparas UVc, las
cuales quedan instaladas dentro del
equipo portatil.

Aire limpio con efecto similar al
obtenido con la ventilacidn con
aire exterior en cuanto a

remocion de aerosoles. Se debe

realizar mantenimiento periddico

a estos equipos

Fuente:

Guia para determinar la ventilacidn en espacios cerrados durante la pandemia

por covid-19, UNAM
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X. RELACION DE RESPONSABLES SANITARIOS

a) Responsables sanitarios por dependencia
CLAVE NOMBRE ROL CARGO CORREO ELECTRONICO
741.01 LC. Ma. Luisa Palacios Responsable Coordinadora de Enlace maria.palacios@patronato.unam.mx
) Sandoval Sanitario Administrativo B B - -
742.01 C.P. Isabel Zepeda Estrada Respo.nsa.ble Coordlnat.io.ra de. Enlace isabel.zepeda@patronato.unam.mx
Sanitario Administrativo
743.01 C.P. Aldo Ef/ck Huerta Respo'nsa.ble Coordl.nador d.el Dptz.). aldo.huerta@patronato.unam.mx
Rojas Sanitario Operaciones Tributarias

744.01 Lic. Sergio ’Gonzalez Respo.nsa.ble Director de Egresos sergio.gonzalez@patronato.unam.mx

Zaldivar Sanitario
Lic. ier Macil R 1! D
745.01 € Jawe’r acias equnsqb € Jefe de . .epartamento Javier.macias@patronato.unam.mx
Rodriguez Sanitario de Servicios Generales
746.01 L.l. Luis Eduardo Coria Requnsqble Enlace Admln’ls?ratlvo € luis.coria@patronato.unam.mx
Sanitario Informdtica
Lic. Maria Te [} R 1!

747.01 fc. Marla feresa zunza equnsqb € Enlace Administrativo teresa.izunza@patronato.unam.mx
Garibay Sanitario

749.01 LA Maria de,l Pilar Ramos Requnsqble Enlace administrativo pilar.ramos@patronato.unam.mx
Judrez Sanitario

756.01 L.C. Maria Tefesa Yebra Requnsqble Coordinadora de Gestion | mariateresa.yebra@patronato.unam.mx
Garcia Sanitario

757.01 Lic. Maria T?resa lzunza Requnsqble Enlace Administrativo teresa.izunza@patronato.unam.mx
Garibay Sanitario

Xl. DOCUMENTOS DE APOYO.

1. “Lineamientos Generales para las Actividades Universitarias en el Marco de la Pandemia De
Covid-19”, aprobado por la Comisidn Especial de Seguridad del Consejo Universitario, en su

Sesién Ordinaria del 18 de agosto del 2021.

2. Guia para determinar la ventilacidn en espacios cerrados durante la pandemia por covid-19

XI.TRANSITORIO

UNICO. El presente Plan de Contingencia Sanitaria del Patronato Universitario actualizado, en el
marco de la pandemia de covid-19, deja sin efecto el Plan de Contingencia Sanitaria COVID 19 del
Patronato Universitario, aprobado el 24 de agosto del 2020 por el Comité de Seguimiento COVID 19
de la UNAM.
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